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Генеральному директору  

ООО «Онлайн Институт Смарт» 

Козлову В.В. 

Уважаемый Владимир Викторович! 

Независимое агентство аккредитации и рейтинга (далее - IAAR) выражает 

Вам благодарность за доверие в оценке качества и сообщает, что на заседании 

Аккредитационного Совета 12 февраля 2025 года (протокол №92) были 

приняты рекомендации Внешней экспертной комиссии, направленные на 

дальнейшее совершенствование качества образования ООО «Онлайн Институт 

Смарт»: 

Институциональная аккредитация 

Стандарт «Стратегическое развитие и обеспечение качества» 

- Разработать и внедрить Регламент обеспечения академического качества,

включающий принципы разработки, обновления и аудита учебных программ, 

контроль методов оценки, мониторинг учебного процесса, квалификационные 

требования к преподавателям и механизм пересмотра качества образования на 

основе анализа данных.  

Срок: до 01.07.2025. 

- Включить в план мероприятий института регулярный анализ качества

образования, обеспечив обсуждение результатов на экспертных группах, 

документирование решений и мониторинг их реализации, а также привлечение 

работодателей и профессиональных сообществ к пересмотру учебных 

программ.  

Срок: до 01.09.2025. 

Стандарт «Руководство и менеджмент»  

- Разработать и внедрить механизм управления рисками, включающий

систему выявления, анализа и классификации рисков в образовательной 

деятельности, принятие решений на их основе, а также процедуру регулярной 

оценки эффективности реализованных решений и корректировки мероприятий. 

Включить данный механизм в план внутреннего мониторинга института, с 

проведением анализа рисков не реже одного раза в год. 

Срок: до 01.07.2025. 

Стандарт «Образовательная программа и результаты обучения» 
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- Разработать и утвердить регламент по разработке образовательных 

программ с указанием обязательных разделов: цели, задач, ожидаемых 

результатов обучения, процедурами обсуждения, согласования, мониторинга, 

оценки и пересмотра.  

Срок: до 01.07.2025 года. 

- Четко определить результаты обучения для каждой ОП, с учетом 

национального законодательства, разместить информацию в открытом доступе 

для абитуриентов.  

Срок: до 01.07.2025 года. 

- Обосновать сотрудничество с научными и образовательными 

организациями для достижения целей и результатов обучения применительно к 

каждой ОП. 

Срок: до 01.07.2025 года. 

Стандарт «Прием обучающихся, успеваемость, признание и 

сертификация» 

- С использованием экосистемы внутри организации разработать 

конкретный маршрут обучающемуся от поступления до профессионального 

признания. 

Срок: до 01.07.2025 года. 

- Разработать и утвердить Положение по приему обучающихся с 

детализацией в части образования слушателя и обеспечить доступность 

информации на сайте для учета особенностей целевых групп при выборе 

специальности.  

Срок: до 01.07.2025 года. 

- Разработать и внедрить регламент учета зачетных единиц, обеспечив их 

соответствие национальным и международным требованиям 

профессионального развития для возможности использования сертификатов 

при подтверждении профессиональной квалификации.  

Срок: до 01.07.2025 года. 

Стандарт «Студентоцентрированнное обучение, преподавание и 

оценивание» 

- Разработать и внедрить правила и формы проведения контроля, 

соответствующие планируемым результатам обучения, с учетом специфики 

каждой образовательной программ. 

Срок: до 01.07.2025 года. 

Стандарт «Информирование общественности» 

- Обновить и систематизировать информацию на веб-ресурсе института, 

обеспечив полную и актуальную публикацию данных по образовательным 

программам, включая требования к предшествующему образованию, 

процедуры приема, ожидаемые результаты обучения, перечень модулей и 

дисциплин, формы итогового контроля, возможности продолжения 

образования и карьерные перспективы, а также итогах внешней оценки, 

отзывах работодателей и выпускников. 
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Срок: до 01.07.2025. 

Стандарт «Постоянный мониторинг и периодическая оценка программы» 

- Разработать и внедрить систему мониторинга качества образовательных

программ, включающую сбор и анализ данных об успеваемости, 

удовлетворенности обучающихся, доступности образовательных ресурсов и 

профессиональном развитии выпускников, с последующим обсуждением 

результатов на экспертных группах и использованием их для пересмотра 

программ и управления рисками. 

Срок: до 01.07.2025. 

- Внедрить оценку качества программ, завершающихся присвоением

квалификации, с привлечением внешних экспертов, определив критерии их 

участия (например, участие в рецензировании программ, проведение 

экспертного аудита или участие в итоговой аттестации).  

Срок: до 01.09.2025. 

Внешняя экспертная комиссия сделала следующие выводы по 

критериям Стандартов IAAR: 8% сильных сторон, 66% 

удовлетворительных критериев, 26% требующих улучшения критериев, 

отсутствие неудовлетворительных критериев. 

Учитывая результаты внешней оценки, Аккредитационный совет принял 

решение о том, что ООО «Онлайн Институт Смарт» соответствует 

необходимым требованиям для получения международной аккредитации: 

- в рамках международной институциональной аккредитации сроком

на 3 года. 

В случае несогласия с принятым решением Аккредитационного Совета об 

аккредитации, организация образования вправе подать апелляцию в Комиссию 

по рассмотрению апелляций и жалоб IAAR. 

Также направляем Отчет Внешней экспертной комиссии по 

институциональной аккредитации, в котором отражены полные экспертные 

оценки организации образования на соответствие стандартам IAAR. 

Поздравляем Вас и коллектив Института с успешным прохождением 

международной аккредитации и желаем крепкого здоровья, плодотворной 

деятельности и новых творческих успехов! 

Приложение: 

- Свидетельство об аккредитации – 1 стр.

- Отчет ВЭК по институциональной аккредитации – 35 стр.

С уважением, 

Генеральный директор А. Жумагулова 

Малика Сайдулаева 

+7 (7172) 768 559




