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Ректору  

Казахского университета 

международных отношений и 

мировых языков им. Абылай хана 

Кунанбаевой С.С. 

Уважаемая Салима Сагиевна! 

Независимое агентство аккредитации и рейтинга (далее - IAAR) выражает 

Вам благодарность за доверие в оценке качества и сообщает, что на заседании 

Аккредитационного Совета 16 июня 2023 года (протокол №75) были приняты 

рекомендации Внешней экспертной комиссии, направленные на дальнейшее 

совершенствование качества образовательных программ: 

7М03213 Связь с общественностью, 7M03112 Международные 

отношения 

Первичная аккредитация (Ex-Ante) 

Стандарт «Управление образовательной программой» 

Необходимо провести более тщательный анализ по выявлению, анализу 

рисков в разрезе аккредитуемых ОП, дать оценку возможностям управления 

ими, предупреждения неблагоприятных факторов. Срок исполнения: 1 января 

2024 года. 

Стандарт «Управление информацией и отчетность» 

ВЭК рекомендует уделять постоянное внимание обновлению информации 

по ОП на сайте Университета и доведению ее до обучающихся и всех 

заинтересованных лиц. Срок исполнения: 2023-2024 учебный год. 

Стандарт «Постоянный мониторинг и периодическая оценка 

образовательных программ» 

Обеспечить публикацию результатов пересмотра содержания и структуры 

образовательных программ в контексте изменений рынка, требований 

работодателей, социальных запросов общества на постоянной основе и 

информировать заинтересованные лица о любых запланированных или 

предпринятых действиях в рамках ОП. Срок исполнения: 2023-2024 учебный 

год. 

Стандарт «Студентоцентрированное обучение, преподавание и оценка 

успеваемости» 

1. Увеличить количество зарубежных приглашённых преподавателей в
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целях повышения эффективности деятельности в рамках ОП. Срок 

исполнения: 1 сентября 2024 года  

2. ВЭК рекомендует увеличить количество разработок собственных

исследований ППС в области методики преподавания учебных дисциплин 

аккредитуемых ОП в контексте студентоцентрированного обучения. Срок 

исполнения: 1 сентября 2024 года. 

Стандарт «Обучающиеся» 

ВЭК рекомендует расширить спектр программ внутренней и внешней 

академической мобильности обучающихся ОП. Срок исполнения 1 сентября 

2024 года. 

Стандарт «Профессорско-преподавательский состав» 

1. ВЭК рекомендует акцентировать внимание на увеличении числа

методических публикаций по преподаваемым дисциплинам, активизировать 

работу по изданию учебной литературы, рекомендованной УМО РУМС по ОП 

7М03213 Связь с общественностью и 7M03112 Международные отношения. 

Срок исполнения: 1 сентября 2025 

2. ВЭК рекомендует университету на постоянной основе стимулировать

участие преподавателей в программах академической мобильности, 

совместных научных исследованиях с зарубежными партнерами и 

международных проектах, продолжить работу по привлечению лучших 

зарубежных и отечественных преподавателей. Срок исполнения: 2023-2024 

учебный год. 

Стандарт «Образовательные ресурсы и системы поддержки 

студентов» 

Продолжить работу на постоянной основе по системному пополнению 

библиотечного фонда профессиональной литературой в разрезе 

аккредитуемых образовательных программ, в том числе на казахском и 

английском языках. Срок исполнения: 2023-2024 учебный год. 

Стандарт «Информирование общественности» 

1. ВЭК рекомендует  усилить работу по созданию аудиовизуальных

рекламных медиаматериалов  на  государственном и других языках в целях  

информирования общественности. Срок исполнения: 1 января 2024 года. 

2. Отразить на сайте аудированную финансовую отчетность  и постоянно

обновлять ее. Срок исполнения:  1 января 2024 года 

Внешняя экспертная комиссия сделала следующие выводы по 

критериям Стандартов IAAR: 9% сильных сторон, 90% 

удовлетворительных критериев, 1% требующих улучшения критериев, 

отсутствие неудовлетворительных критериев. 

7М01713 Подготовка педагогов иностранного языка (профильное 

направление), 7М01712 Подготовка педагогов иностранного языка, 

7М02312 Переводческое дело 

Первичная аккредитация (Ex-Ante) 
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Стандарт «Управление образовательной программой» 

-  Необходимо прописать в Плане развития ОП все возможные риски в 

разрезе конкретных ОП и определить меры для их предотвращения в срок до 

1 декабря 2023 г. 

- ВЭК рекомендует в сроки до 1 сентября 2025 года организовать 

переподготовку руководства ОП по программам менеджмента образования и 

рассмотреть возможность организации подобных программ в университете, 

поскольку для этого есть необходимый потенциал. 

Стандарт «Управление информацией и отчетность» 

ВЭК рекомендует в срок до 1 сентября 2024 года разработать систему 

мониторинга по ключевым показателям эффективности ОП с учетом 

специфики профильной магистратуры. 

Стандарт «Разработка и утверждение образовательной программы» 

- ВЭК рекомендует в срок до 1 сентября 2023 года определить 

периодичность проведения внешних экспертиз содержания ОП и 

планируемых результатов реализации ОП, а также актуализировать 

требования к оценивающим лицам согласно профилю ОП; 

- Руководству ОП 7М02312 Переводческое дело необходимо в качестве 

партнеров по практике увеличить количество организаций с узким профилем, 

согласно направлению ОП - срок: май 2024 года. 

Стандарт «Студентоцентрированное обучение, преподавание и оценка 

успеваемости» 

-  Руководству ОП 7М02312 Переводческое дело необходимо 

запланировать и реализовать комплекс мероприятий по повышению 

контингента, а именно, разработать дорожную карту по профориентационной 

работе. Срок выполнения - август 2023. 

Стандарт «Образовательные ресурсы и системы поддержки 

студентов» 

- Руководству ОО необходимо запланировать работу по модернизации и 

улучшению условий комнат отдыха для студентов и выполнить в срок до 1 

сентября 2024 года. 

Стандарт «Информирование общественности» 

- ВЭК рекомендует в сроки до 1 сентября 2023 года усовершенствовать 

логистику сайта с целью более полного информирования общественности, в 

т.ч. – всех заинтересованных лиц о контенте ОП, а также о достижениях ППС 

ОП; улучшить видимость и открытый доступ к данной информации. 

Внешняя экспертная комиссия сделала следующие выводы по 

критериям Стандартов IAAR: 9% сильных сторон, 90% 

удовлетворительных критериев, 1% требующих улучшения критериев, 

отсутствие неудовлетворительных критериев. 

6В04103 Менеджмент и маркетинг, 6В04101 Международный бизнес 

Первичная аккредитация (Ex-Ante) 

По стандарту «Управление образовательной программой» 

Рекомендации ВЭК для ОП 6В04103 Менеджмент и маркетинг, 6В04101 
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Международный бизнес: 

- В 2023-2024 учебном году пересмотреть планы развития ОП в части 

определения конкретных индикативных показателей, с указанием сроков 

реализации по основным видам деятельности конкретной ОП. 

- Ежегодно проводить мониторинг реализации планов развития ОП на 

предмет выполнения целевых индикаторов, на основе чего принимать 

решения, направленные на постоянное улучшение ОП. 

- До конца 2023-2024 учебного года провести детальный анализ рисков 

в разрезе каждой отдельной ОП (с учетом специфики ОП), конкретизировать 

мероприятия по снижению влияния рисков, указав измеряемые индикаторы 

выполнения, ответственных и сроки реализации. 

- К началу 2024 года разработать план мероприятий по внедрению в 

учебный процесс новых инновационных методик преподавания и оценки, в 

том числе собственных, а также обеспечить обратную связь по эффективности 

их использования. 

- В начале 2023-2024 учебного года обеспечить прохождение обучения 

по программам менеджмента в образовании руководителями ОП. 

По стандарту «Разработка и утверждение образовательной 

программы» 

Рекомендации ВЭК для ОП 6В04103 Менеджмент и маркетинг, 6В04101 

Международный бизнес: 

- В 2023-2024 учебном году рассмотреть возможность включения в 

учебный план дисциплин, направленных на повышение коммуникативных 

навыков, а также предметов, направленных на развитие социальной 

ответственности бизнеса. 

По стандарту «Постоянный мониторинг и периодическая оценка 

образовательных программ» 

Рекомендации ВЭК для ОП 6В04103 Менеджмент и маркетинг, 6В04101 

Международный бизнес: 

- Ежегодно проводить мониторинг и оценку качества ОП; результаты 

мониторинга, а также запланированные или предпринятые действия в 

отношении ОП публиковать на сайте университета. 

По стандарту «Студентоцентрированное обучение, преподавание и 

оценка успеваемости» 

Рекомендации ВЭК для ОП 6В04103 Менеджмент и маркетинг, 6В04101 

Международный бизнес: 

- В 2023-2024 учебном году дополнить утвержденную форму силлабуса 

требованием разработки критериев оценивания учебных достижений с учетом 

специфики контрольных мероприятий, предусмотренных дисциплиной. 

По стандарту «Обучающиеся» 

Рекомендации ВЭК для ОП 6В04103 Менеджмент и маркетинг, 6В04101 

Международный бизнес: 

- Разработать систему информирования и содействия обучающимся в 

получении внешних грантов для обучения на 2023-2024 учебный год. 

- В 2024 году разработать политику признания результатов 
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неформального обучения. 

По стандарту «Профессорско-преподавательский состав» 

Рекомендации ВЭК для ОП 6В04103 Менеджмент и маркетинг, 6В04101 

Международный бизнес: 

- Ежегодно привлекать к преподаванию профильных дисциплин 

ведущих практиков. 

- До конца 2023 года составить план мероприятий по обеспечению 

исходящей академической мобильности ППС. 

- На 2023-2024 учебный год разработать план по повышению 

публикационной активности ППС в зарубежных изданиях, индексированных в 

базах WoS и Scopus. 

По стандарту «Информирование общественности» 

Рекомендации ВЭК для ОП 6В04103 Менеджмент и маркетинг, 6В04101 

Международный бизнес: 

- К началу приемной кампании 2023-2024 учебного года представить на 

сайте университета полную, актуальную и объективную информацию о 

реализуемых ОП, в т. ч.: 

- данные, отражающие позиционирование ОП на рынке образовательных 

услуг; 

- ожидаемые результаты обучения и присваиваемую квалификацию по 

ОП; 

- сведения об учебных возможностях, предоставляемых обучающимся; 

- информацию о подходах преподавания, обучения и оценивания; 

- сведения о возможностях трудоустройства выпускников и пр. 

- Актуализировать информацию о ППС, обеспечивающем реализацию 

ОП в начале каждого семестра. 

Внешняя экспертная комиссия сделала следующие выводы по 

критериям Стандартов IAAR: 2% сильных сторон, 96% 

удовлетворительных критериев, 2% требующих улучшения критериев, 

отсутствие неудовлетворительных критериев. 

Учитывая результаты внешней оценки, Аккредитационный совет принял 

решение о том, что образовательные программы АО «Казахский университет 

международных отношений и мировых языков имени Абылай хана» 

соответствуют необходимым требованиям для получения международной 

первичной аккредитации: 

1) 7М03213 Связь с общественностью на 5 лет

2) 7M03112 Международные отношения на 5 лет

3) 7М01713 Подготовка педагогов иностранного языка (профильное

направление) на 5 лет 

4) 7М01712 Подготовка педагогов иностранного языка на 5 лет

5) 7М02312 Переводческое дело на 5 лет

6) 6В04103 Менеджмент и маркетинг на 5 лет

7) 6В04101 Международный бизнес на 5 лет

В случае несогласия с принятым решением Аккредитационного Совета 
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об аккредитации, организация образования вправе подать апелляцию в 

Комиссию по рассмотрению апелляций и жалоб IAAR. 

Также направляем Отчеты Внешней экспертной комиссии по 

специализированной аккредитации, в которых отражены полные экспертные 

оценки образовательных программ на соответствие стандартам IAAR. 

Поздравляем Вас и коллектив Университета с прохождением 

международной аккредитации и желаем крепкого здоровья, плодотворной 

деятельности и новых творческих успехов! 

Приложение:  

- Свидетельства об аккредитации – 7 стр. 

- Отчет ВЭК 1 кластер – 70 стр. 

- Отчет ВЭК 2 кластер – 66 стр. 
- Отчет ВЭК 3 кластер – 114 стр. 

С уважением, 

Заместитель генерального директора 

по международному сотрудничеству   Т. Канапьянов

Малика Сайдулаева 

+7 (7172) 768 559 


