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Председателю Правления-Ректору 
НАО «Западно-Казахстанский 
университет им. М.Утемисова» 
Сергалиеву Н.Х.  

Уважаемый Нурлан Хабибуллович! 

Независимое агентство аккредитации и рейтинга (далее - IAAR) 
выражает Вам благодарность за доверие в оценке качества и сообщает, что на 
заседании Аккредитационного Совета 31 мая 2024 года (протокол №84) были 
приняты рекомендации Внешней экспертной комиссии, направленные на 
дальнейшее совершенствование качества образования образовательных 
программ: 

6B01532 Биология-Психология 
7M01535 Информатика  
Первичная аккредитация (Ex-Ante) 
По стандарту «Управление образовательной программой» 
- до начала 2024-2025 учебного года руководству ОП разработать и

документировать механизм формирования и регулярного пересмотра плана 
развития ОП и мониторинга его реализации; 

- до начала 2024-2025 учебного года руководству ОП документально
оформить пересмотр планов развития аккредитуемых ОП с участием 
работодателей, обучающихся и ППС; 

- до начала 2024-2025 учебного года руководству оп конкретизировать
признаки индивидуальности и уникальности плана развития ОП, в том числе 
согласованности национальными приоритетами и стратегией развития 
университета. 

По стандарту «Разработка и утверждение образовательной 
программы» 

- до начала 2024-2025 учебного года руководству ОП «7M01535-
Информатика» пересмотреть наименование и содержание дисциплин с 
учетом формируемых компетенции в соответствие профессиональных 
стандартов в области Информационно-коммуникационных технологии, на 
основе которых разработана ОП, а также обеспечить преемственность 
содержания учебных дисциплин и планируемых результатов уровню 
обучения; 
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- до конца 2024-2025 учебного года руководству ОП «7M01535-
Информатика» обновить в реестре образовательных программ (ЕПВО) 
содержания и результаты обучения ОП с учетом внесенных изменении. 

По стандарту «Постоянный мониторинг и периодическая оценка 
образовательных программ» 

- до начала 2024-2025 учебного года включить дисциплины в ОП
«7M01535-Информатика» по разработке IT решений в области образования с 
элементами искусственного интеллекта, дополненной, виртуальной 
реальности, а также аналитики больших данных; 

- до начала 2024-2025 учебного года руководству вуза и ОП разработать
и документировать механизм информирования всех заинтересованных лиц о 
любых запланированных или предпринятых действиях в отношении ОП; 

- руководству ОП регулярно опубликовать внесенные изменения в
образовательные программы на сайте и других информационных ресурсах 
вуза. 

По стандарту «Студентоцентрированное обучение, преподавание и 
оценка успеваемости» 

- до начала 2024-2025 учебного года в плане развития ОП включить
пункт о проведении собственных исследований в области методики 
преподавания учебных дисциплин ОП с получением охранных документов и 
обеспечить его выполнение; 

- руководству университета и ОП на постоянной основе обеспечить
процедуры оценки результатов обучения обучающихся ОП планируемым 
результатам и целям программы, публикацию критериев и методов оценки и 
включить данные вопросы на заседаниях коллегиальных органов 
университета; 

- с 2024-2025 учебного года руководству ОП запланировать и
обеспечить повышения квалификации ППС в области оценки результатов 
обучения и по методике преподавания. 

По стандарту «Обучающиеся» 
- до начала 2024-2025 учебного года руководству ОП провести анализ

материально-технических, информационных ресурсов, кадрового потенциала 
по аккредитуемым ОП и привести в соответствия планируемым результатам 
и целям программы. 

По стандарту «Профессорско-преподавательский состав» 
- с 2024-2025 учебного года руководству ОП «7M01535-Информатика»

привлекать ученых и практиков IT направления для ведения дисциплин по 
информационно-коммуникационным технологиям ОП, а также руководству 
научно-исследовательской работы магистрантов; 

- с 2024-2025 учебного года руководству ОП «7M01535-Информатика»
направлять магистрантов и ППС кафедры на целевую подготовку в 
докторантуру по направлениям «8D015 Подготовка педагогов по 
естественнонаучным предметам» или «8D061-Информационно-
коммуникационные технологии»; 

- с 2024-2025 учебного года руководству ОП «6B01532-Биология-
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Психология» усилить работу по академической мобильности ППС (повысить 
количество ППС, участвующих в программах академической мобильности на 
10%) и привлечению лучших зарубежных и отечественных преподавателей. 

По стандарту «Образовательные ресурсы и системы поддержки 
студентов» 

- до начала 2024-2025 учебного года провести анализ материально-
технических ресурсов и инфраструктуры с учетом потребностей различных 
групп, обучающихся в разрезе ОП (взрослых, работающих, иностранных 
обучающихся, а также обучающихся с ограниченными возможностями) 
привести в соответствия целям и содержании ОП; 

- до конца 2024-2025 учебного года руководству вуза и ОП включить в
план закупа и обновить компьютерные техники в компьютерных классах, 
дооснастить современными оборудованиями, наборами программных и 
аппаратных средств для обучения разработке встраиваемых систем 
управления мобильными роботами лабораторию «Робототехника» для 
реализации ОП «7M01535-Информатика»; 

- с 2024-2025 учебного года руководству вуза усилить технологическую
поддержку обучающихся и ППС и обеспечить функционирование WI-FI на 
всей территории университета. 

По стандарту «Информирование общественности» 
- до начала 2024-2025 учебного года руководству ОП на сайте вуза

дополнить информацию об образовательной программе по подходам 
преподавания, обучения, а также системе (процедуры, методы и формы) 
оценивания с учетом специфики и профилю ОП; 

- до декабря 2024 года руководству ОП корректировать и дополнить
актуальными данными информацию о ППС ОП. 

- до начала 2024-2025 учебного года руководству ОП «6B01532-
Биология-Психология» актуализировать на веб-ресурсе информации, 
характеризующей ее в целом (План развития ОП; Модель выпускника; ОП; 
КЭД; РУП; ППС ОП). 

Внешняя экспертная комиссия сделала следующие выводы по 
критериям Стандартов IAAR: 1% сильных сторон, 89% 
удовлетворительных критериев, 10% требующих улучшения критериев, 
отсутствие неудовлетворительных критериев. 

6B01802 Социальная педагогика и педагог-ассистент 
6B03105 Психология 
6B04204 Правовое регулирование предпринимательской 

деятельности 
Первичная аккредитация (Ex-Ante) 
По стандарту «Управление образовательной программой» 
- разработать механизм пересмотра планов развития ОП и привлекать к

их обсуждению обучающихся, ППС, работодателей и иных 
заинтересованных лиц, отражать вносимые предложения  и решения по ним в 
ежегодных отчетах и протоколах заседания кафедр (ежегодно). 
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- до 1 сентября 2025 года сформулировать позиции (критерии),
отражающие индивидуальность и уникальность планов развития ОП в 
соответствии со стратегией развития университета и региональными 
особенностями.  

По стандарту «Управление информацией и отчетность» 
- Руководству ОП 6В01802 Социальная педагогика и педагог-ассистент,

6В03105 Психология, 6В04204 Правовое регулирование 
предпринимательской деятельности 

- разработать механизм вовлечения обучающихся, ППС, работодателей
и иных лиц в процесс сбора и анализа информации, отражать вносимые 
предложения и решения по ним в ежегодных отчетах и протоколах заседания 
кафедр (ежегодно). 

По стандарту «Разработка и утверждение образовательной 
программы» 

Руководству ОП 6В01802 Социальная педагогика и педагог-ассистент, 
6В03105 Психология, 6В04204 Правовое регулирование 
предпринимательской деятельности 

- определить и зафиксировать в соответствующих документах
регулярность пересмотра содержания ОП (с учётом изменений рынка труда и 
социального запроса общества), отражать вносимые изменения в ежегодных 
отчетах кафедр (ежегодно). 

- Внести коррективы в содержание изучаемых дисциплин (БД, ПД) с
учетом подготовки обучающихся к профессиональной сертификации в срок 
до 01.06.2025г.  

По стандарту «Постоянный мониторинг и периодическая оценка 
образовательных программ» 

Руководству ОП 6В01802 Социальная педагогика и педагог-ассистент, 
6В03105 Психология, 6В04204 Правовое регулирование 
предпринимательской деятельности 

- Ежегодно проводить мониторинг и оценку качества ОП, результаты
мониторинга публиковать на сайте университета (в разрезе образовательных 
программ). 

- Регулярно и своевременно осуществлять информирование
стейкхолдеров и иных заинтересованных лиц о предпринятых 
организационных решениях и запланированных действиях в отношении 
аккредитуемых ОП с помощью официального сайта университета и 
социальных страниц вуза (обновлять информацию по мере необходимости). 

По стандарту «Студентоцентрированное обучение, преподавание и 
оценка успеваемости» 

Руководству ОП 6В01802 Социальная педагогика и педагог-ассистент, 
6В03105 Психология, 6В04204 Правовое регулирование 
предпринимательской деятельности: 

- Руководству аккредитуемых ОП обеспечить заблаговременную
публикацию критериев и методов оценки в свободном доступе (на сайте, в 
силлабусах) для информирования обучаемых (до начала 2024/2025 учебного 
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года). 
- организовать прохождение повышение квалификации ППС по

современным методам оценки результатов обучения (не менее 50% штатного 
состава ППС) до 2026 года. 

По стандарту «Обучающиеся» 
- Реализовать имеющиеся возможности академической мобильности для

обучающихся на основе заключенных договоров (в период до 2026 года). 
По стандарту «Профессорско-преподавательский состав» 
- Реализовать возможности академической мобильности ППС на основе

заключенных договоров (в срок до начала 2027 года). 
По стандарту «Образовательные ресурсы и системы поддержки 

студентов» 
Руководству вуза рекомендуется принять меры для обеспечения 

функционирования Wi-Fi на территории университета (до начала 2024-2025 
уч.года). 

Руководителям ОП 6В01802 Социальная педагогика и педагог-
ассистент, 6В03105 Психология, 6В04204 Правовое регулирование 
предпринимательской деятельности улучшать на постоянной основе доступ 
обучающихся к разнообразным образовательным Интернет-ресурсам с 
учетом специфики ОП (с начала 2024/2025 учебного года). 

По стандарту «Информирование общественности» 
Руководству вуза рекомендуется упорядочить систему постоянного 

обновления информации о специфике ОП 6В01802 «Социальная педагогика 
и педагог-ассистент», 6В03105 «Психология», ОП 6В04204 «Правовое 
регулирование предпринимательской деятельности», включая информацию о 
подходах к преподаванию, обучению, а также процедур, методов и форм 
оценивания (до начала приемной кампании и 2024/2025 учебного года). 
Требует корректировки 

Руководству вуза рекомендуется систематизировать процессы 
отражения на сайте университета информации, характеризующей ОП 
6В01802 «Социальная педагогика и педагог-ассистент», 6В03105 
«Психология», ОП 6В04204 «Правовое регулирование предпринимательской 
деятельности» (до начала приемной кампании и 2024/2025 учебного года). 

Руководителям 6В01802 «Социальная педагогика и педагог-ассистент», 
6В03105 «Психология», ОП 6В04204 «Правовое регулирование 
предпринимательской деятельности» рекомендуется отражать на веб-ресурсе 
вуза актуальную и объективную информацию о квалификации ППС (до 
начала приемной кампании и 2024/2025 учебного года). 

Внешняя экспертная комиссия сделала следующие выводы по 
критериям Стандартов IAAR: 2% сильных сторон, 93% 
удовлетворительных критериев, 5% требующих улучшения критериев, 
отсутствие неудовлетворительных критериев. 

6B02129 Инструментальное исполнительство 
6B02125 Традиционно-музыкальное искусство 
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6B02126 Актерское искусство  
Первичная аккредитация (Ex-Ante) 
По стандарту «Управление образовательной программой» 
Руководству ОП: 
- Привлечь работодателей, обучающихся и ППС к формированию плана

развития ОП. Срок: до 01.02.2025 
- Определить ответственных за бизнес-процессы в рамках ОП, четкого

распределения должностных обязанностей учебного, научного и 
административного персонала, а также разграничения функций 
коллегиальных органов. Срок: до 01.02.2025 

- В структуре Плана развития ОП предусмотреть раздел по
установлению конкурентных или отличительных признаков ОП для 
определения их уникальности, а также индивидуальности плана развития, 
согласованности с национальными приоритетами в соответствующих 
областях культуры и Стратегическим планом развития университета, а также 
результатами SWOT-анализа в отношении ОП. 

По стандарту «Управление информацией и отчетность» 
- руководству ОП разработать план реализации научных проектов в

рамках аккредитуемых ОП, принять документированное решение. Срок: до 
01.02.2025. 

По стандарту «Разработка и утверждение образовательной 
программы»:  

Руководству ОП представить доказательства: 
- участия обучающихся, ППС и других стейкхолдеров в разработке ОП,

а также обеспечении их качества. Срок выполнения: до 01.02. 2025 г. 
- вовлеченности ППС в процесс принятия управленческих и

стратегических решений вуза. Срок выполнения: на постоянной основе, не 
реже 1 раза в семестр. 

По стандарту «Постоянный мониторинг и периодическая оценка 
образовательных программ»: 

- руководству вуза разработать систему постоянного информирования
общественности и всех заинтересованных лиц о любых запланированных или 
предпринятых действиях в отношении ОП до 01.12.2024; 

- ежегодно обо всех внесенных изменениях в рамках ОП максимально
подтверждать в виде опубликованных материалов на сайте вуза. Срок: на 
постоянной основе ежегодно, не позднее до 01.12. 

По стандарту «Студентоцентрированное обучение, преподавание и 
оценка успеваемости» 

- университету обеспечить соответствие процедур оценки результатов
обучения обучающихся ОП планируемым результатам и целям программы, а 
также публиковать критерии и методы оценки заранее до начала очередной 
сессии. 

По стандарту «Профессорско-преподавательский состав» 
- руководству ОП обеспечить поступательное движение организации и

проведения проектов по академической мобильности в рамках развития ОП, 
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привлекать к преподавательской деятельности профессорско-
преподавательский состав зарубежных и отечественных вузов. Срок - 
01.02.2025 г. 

По стандарту «Образовательные ресурсы и системы поддержки 
студентов» 

- руководству вуза уделить особое внимание категории обучающихся с
ограниченными возможностями, других целевых групп с учетом их 
потребностей и путем достаточных материально-технических ресурсов и 
благоприятной инфраструктуры в разрезе ОП. Актуализировать дорожную 
карту по индикаторам развития и доступа к образовательным ресурсам 
обучающимся с особыми образовательными потребностями. Срок: до 
01.03.2025 г. 

- обеспечить бесперебойное функционирование WI-FI на территории
всей организации образования. Срок: 01.09.2024. 

По стандарту «Информирование общественности» 
- руководству ОП на сайте вуза дополнить информацию об

образовательной программе по подходам преподавания, обучения, а также 
системе (процедуры, методы и формы) оценивания с учетом специфики и 
профилю ОП в срок до 01.09.2024г.; 

- руководству ОП актуализировать информацию, связанную с
деятельностью ППС: программы академической мобильности, участие 
международных проектах и т. п. в срок до 30.12.2024г.  

Внешняя экспертная комиссия сделала следующие выводы по 
критериям Стандартов IAAR: 2% сильных сторон, 93% 
удовлетворительных критериев, 5% требующих улучшения критериев, 
отсутствие неудовлетворительных критериев. 

7M01537 Биология (Биология и экология в системе общего и 
профессионального образования Российская Федерация) 

Первичная аккредитация (Ex-Ante) 
Стандарт «Право на участие» 
Руководству ОП в Планах развития ОП определить индикаторы с 

количественным наполнением по направлению академической мобильности 
ППС и обучающихся в срок до декабря 2024г.  

Стандарт «Поддержка обучающихся» 
Руководству вуза на институциональном уровне провести обучающие 

семинары с ППС и структурными подразделениями вуза по условиям 
эффективного сопровождения программ академической мобильности, а 
также довести до сведения обучающихся путем разъяснения и размещения 
документов на сайте вуза в срок до декабря 2024 г.  

Стандарт «Ресурсы» 
Руководству вуза разработать критерии мотивации ППС при 

применении инновационных методов обучения, преподавания и 
использования передовых технологий ППС (Срок: до 25 августа 2024 г.) 
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Стандарт «Прозрачность и документация» 
Руководству вуза разместить информацию о деятельности вуза-партнера 

в рамках совместной образовательной программы (Срок: до 25 августа 
2024г.) 

Стандарт «Постоянный мониторинг и периодическая оценка 
совместной образовательной программы» 

Руководству вуза разработать и документировать механизм 
информирования всех заинтересованных лиц о любых запланированных или 
предпринятых действиях в отношении ОП в срок до начала 2024-2025 
учебного года.  

Руководству ОП на постоянной основе публиковать внесенные 
изменения в образовательные программы на сайте и других 
информационных ресурсах вуза. 

Внешняя экспертная комиссия сделала следующие выводы по 
критериям Стандартов IAAR: 2% сильных сторон, 92% 
удовлетворительных критериев, 6% требующих улучшения критериев, 
отсутствие неудовлетворительных критериев. 

6B01501 Математика 
6B01504 Физика 
По стандарту «Управление образовательной программой» 
Обеспечить общепризнанную и поддерживаемую систему ценностей и 

норм, которые отражают приверженность к обеспечению качества во всех 
сферах деятельности вуза и формирует культуру обеспечения качества 
(Постоянно); 

Установить процессы и механизмы формирования, регулярного 
пересмотра плана развития образовательных программ, включая участие всех 
заинтересованных стейкхолдеров (Срок 01.01.2025); 

В практику планирования деятельности с 01.01.2025 на всех уровнях 
управления внедрить формализованные процедуры управления рисками с 
учетом: 

- порядка их выявления, оценки и отбора;
- оценки последствий и выделения возможностей (позитивных рисков);
- планирования мер по снижению негативных последствий и реализации

возможностей в случае воздействия факторов риска; 
Определить и внедрить с 01.09.2024 порядок управления инновациями: 
- показатели инновации в рамках ОП в соответствии с приоритетами

развития экономики региона и страны; 
- механизмы и инструменты управления инновациями и мониторинга;
- документированная процедура управления инновациями в рамках ОП.
По стандарту «Управление информацией и отчетность»
Руководству вуза обеспечить участие обучающихся, работников и ППС

в процессы сбора и анализа информации, а также принятия решений на 
основе этой информации (Постоянно). 
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По стандарту «Разработка и утверждение образовательной 
программы» 

Руководству ОП предусмотреть возможность разработки и реализации 
совместных ОП с отечественными или зарубежными вузами (срок 
01.01.2026г). 

По стандарту «Постоянный мониторинг и периодическая оценка 
образовательных программ» 

- Руководству вуза и ОП разработать и документировать механизм
информирования всех заинтересованных лиц о любых запланированных или 
предпринятых действиях в отношении ОП в срок до начала 2024-2025 
учебного года 

- Руководству ОП регулярно опубликовать внесенные изменения в
образовательные программы на сайте и других информационных ресурсах 
вуза. 

Руководству ОП организовать обучающие семинары для ППС по 
обеспечению эффективности процедур оценивания обучающихся, учитывая 
передовые методы и лучшие практики в данной области в срок до 
01.12.2024г. 

По стандарту «Студентоцентрированное обучение, преподавание и 
оценка успеваемости» 

К началу 2024/2025 учебного года руководству ОП разработать критерии 
оценки результатов применения собственных методик преподавания и 
предусмотреть формы мотивации ППС. 

По стандарту «Профессорско-преподавательский состав» 
Обеспечить вовлеченность каждого преподавателя в развитие культуры 

качества и академической честности, оценивая и признавая их вклад в 
достижение целей образовательной программы (Постоянно); 

По стандарту «Образовательные ресурсы и системы поддержки 
студентов» 

Необходимо разработать программу развития или внести в план 
развития ОП индикаторы по совершенствованию материально-технической 
базы учебных лабораторий по курсу общей физики и техники школьного 
эксперимента (01.01.2025 год); 

Разработать план поэтапного обеспечения специальными материально-
техническими средствами поддержки обучающихся с особыми 
образовательными потребностями в образовательном процессе в срок до 
01.09.2023.  

Предусмотреть возможность обеспечения стабильным и надежным 
функционированием Wi-Fi на всей территории учебного заведения (до 
01.01.2025 г). 

По стандарту «Информирование общественности» 
В рамках предоставлении информации по ОП для обеспечения 

обучающихся актуальной информацией о системе оценивания в силлабусах 
учебных дисциплин необходимо более подробно отразить критерии оценки и 
ожидаемые уровни достижений (срок 01.01.2025г). 
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Внешняя экспертная комиссия сделала следующие выводы по 
критериям Стандартов IAAR: 4% сильных сторон, 92% 
удовлетворительных критериев, 4% требующих улучшения критериев, 
отсутствие неудовлетворительных критериев. 

6B01510 География 
6B01512 География-история 
По стандарту «Управление образовательной программой» 
- Руководству ОП 6В01510 ГЕОГРАФИЯ рекомендуется выработать

механизм по взаимодействию и реализации двудипломного образования, 
совместных образовательных программ с зарубежными вузами, а также 
академической мобильности в целях обеспечения качества обучения в 
указанных направлениях в срок до 01.09.2026 г.; 

- Руководству ОП 6В01510 ГЕОГРАФИЯ, 6В01512 ГЕОГРАФИЯ-
ИСТОРИЯ рекомендуется внедрить механизм регулярного пересмотра Плана 
развития ОП, обновления, мониторинга его реализации, оценки достижения 
поставленных целей, соответствие потребностям обучающихся, 
работодателей и общества, принятие решений, направленных на постоянное 
улучшение в рамках ОП в срок до 01.09.2024 г.; 

- Руководству ОП 6В01510 ГЕОГРАФИЯ, 6В01512 ГЕОГРАФИЯ-
ИСТОРИЯ и структурных подразделений необходимо разработать 
механизмы управления рисками в срок до 01.09.2024;     

- Руководству ОП 6В01510 ГЕОГРАФИЯ, 6В01512 ГЕОГРАФИЯ-
ИСТОРИЯ рекомендуется разработать и внедрить механизм управления и 
анализа инновациями в рамках ОП в срок до 01.09.2024 г.  

По стандарту «Управление информацией и отчетность» 
- Руководству вуза рекомендуется внедрить практику оценки

результативности информации и анализа динамики контингента 
обучающихся в разрезе форм и видов в рамках ОП География с целью 
обеспечения эффективности своей деятельности в срок до 01.03.2025г. 

По стандарту «Разработка и утверждение образовательной 
программы» 

- Руководству ОП провести мониторинг планов развития ОП на предмет
необходимости и возможности реализации совместных или двудипломных 
программ с патнерами вуза. Результаты мониторинга рассмотреть на 
заседании коллегиальных органов с целью принятия решений в отношении 
реализации совместных или двудипломных программ  в срок до декабря 
2024г. 

По стандарту «Постоянный мониторинг и периодическая оценка 
образовательных программ» 

- Руководству ОП 6В01510 ГЕОГРАФИЯ, 6В01512 ГЕОГРАФИЯ-
ИСТОРИЯ и структурных подразделений рекомендуется информировать о 
любых запланированных или предпринятых действиях в отношении ОП. Все 
изменения, внесенные вОП предлагается публиковать в срок до 01.09.2024 г. 
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По стандарту «Студентоцентрированное обучение, преподавание и 
оценка успеваемости» 

- Руководству ОП рекомендуется создать механизмы реализации
собственных исследований в области методики преподавания учебных 
дисциплин, аккредитуемых ОП, также ППС необходимо регулярно повышать 
квалификацию по своей базовой специальности в срок до 01.09.2025, 
информацию размещать на официальном сайте университета. 

- Руководству вуза разработать механизм оценки результатов обучения
на основе принципов последовательности, прозрачности и объективности и 
обеспечить публикацию критериев и методов оценки результатов обучения 
на постоянной основе, в срок до 01.12.2024 г.  

По стандарту «Обучающиеся» 
- Руководству ОП разработать План действий и мониторинг по

стимулированию академической мобильности студентов, как внутренней, так 
и внешней. Срок исполнения: до 1 сентября 2024 года. 

- Руководству вуза провести мониторинг деятельности Ассоциации
выпускников, а также на постоянной основе обновлять информацию о 
деятельности Ассоциации на веб-сайте университета. 

По стандарту «Профессорско-преподавательский состав» 
- Руководству ОП разработать Программу развития внешней и

внутренней академической мобильности ППС и механизм проведения 
мониторинга за ее реализацией. Срок выполнения: 01.09.2025 г. 

- Руководству кафедры обеспечить применение ППС информационно-
коммуникационных технологий в образовательном процессе (Е-портфолио, 
on-line кейсов) и разработку электронных материалов, массовых открытых 
on-line курсов (МООC) по аккредитуемым ОП. Срок выполнения: 
31.05.2025г.  

По стандарту «Образовательные ресурсы и системы поддержки 
студентов» 

- Руководству вуза рекомендуется в планах развития материальной базы
университета предусмотреть действенные меры по функционированию WI-FI 
на всей территории университета и в общежитиях. Срок выполнения: до 
01.09.2024. 

- Руководству кафедры разработать и принять в работу систему
мероприятий, направленных на повышение степени удовлетворенности 
системой поддержки обучающихся до 100%. Срок выполнения: 01.09.2025 г. 

По стандарту «Информирование общественности» 
- Руководству вуза определить общие требования по содержанию, форме

и порядку презентации на сайте университета достоверной и полной 
информации. Срок выполнения до 01.09.2024.  

Внешняя экспертная комиссия сделала следующие выводы по 
критериям Стандартов IAAR: 1% сильных сторон, 93% 
удовлетворительных критериев, 6% требующих улучшения критериев, 
отсутствие неудовлетворительных критериев. 
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6B02104 Режиссура 
7M11102 Культурно-досуговая работа 
По стандарту «Управление образовательной программой» 
- Руководству ОП разработать план действий, направленных на

обеспечение функционирования механизма формирования и регулярного 
пересмотра плана развития ОП и мониторинга его реализации, оценки 
достижения целей обучения, соответствия потребностям обучающихся, 
работодателей и общества, принятия решений, направленных на постоянное 
улучшение ОП. Срок исполнения – 01.10.2024 г.; 

- Руководству ОП осуществить анализ рисков реализации заявленных к
аккредитации ОП, дать оценку возможностям управления ими. Срок 
исполнения - 01.10.2024 г.; 

- Вузу составить план мероприятий, обеспечивающих эффективное
функционирование механизма управления инновациями в вузе на основе 
анализа инновационных предложений. Срок исполнения - до 01.09.2024 г. 

По стандарту «Разработка и утверждение образовательной 
программы» 

- Руководству ОП составить программу по реализации маркетинговой
стратегии  вуза (комплексный анализ внутренних и внешних факторов для 
выявления потенциальных участников научно-образовательных 
консорциумов; выбор инструмента стратегического анализа с учетом 
отраслевых, территориальных, финансовых особенностей, инновационного и 
предпринимательского потенциалов для повышения уровня научно-
технологического и социально-экономического развития региона) с целью 
позиционирования ОП на внутреннем и внешнем рынке образовательных 
услуг. Срок исполнения - до 30.09.2024 г.; 

- Вузу разработать дорожную карту по разработке и реализации
совместных и (или) двудипломных программ с отечественными и (или) 
зарубежными вузами. Срок исполнения -до 01.09.2024  

По стандарту «Постоянный мониторинг и периодическая оценка 
образовательных программ» 

- Руководству ОП разработать, внедрить и далее поддерживать в
актуальном состоянии процедуру информирования стейкхолдеров об 
изменениях аккредитуемых ОП, включая определение наиболее эффективных 
механизмов информирования. Срок исполнения - до 01.10.2024 

По стандарту «Студентоцентрированное обучение, преподавание и 
оценка успеваемости» 

- Разработать план по проведению собственных исследований в области
методики преподавания дисциплин ОП и обеспечить его реализацию. Срок 
исполнения – до 01.09.2024 г. 

По стандарту «Образовательные ресурсы и системы поддержки 
студентов» 

- До начала 2024-2025 учебного года обеспечить функционирование сети
Wi-Fi на уровне достаточном для бесперебойной реализации всех основных и 
обеспечивающих процессов. 
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Внешняя экспертная комиссия сделала следующие выводы по 
критериям Стандартов IAAR: 4% сильных сторон, 89% 
удовлетворительных критериев, 7% требующих улучшения критериев, 
отсутствие неудовлетворительных критериев. 

6B04102 Экономическая безопасность 
6B04108 Экономика и менеджмент 
По стандарту «Управление образовательной программой» 
Рекомендации для ОП 6В04102 «Экономическая безопасность», 6В04108 

«Экономика и менеджмент»: 
- До конца 2024 года разработать внутренний нормативный документ,

описывающий единые требования, предъявляемые к разработке планов 
развития образовательных программ университета, с учетом: 

• привлечения работодателей, обучающихся и ППС к составлению
плана развития ОП; 

• определения индивидуальности и уникальности плана развития ОП в
рамках реального позиционирования университета; 

• конкретизации возможных рисков и путей их минимизации;
• механизма мониторинга реализации плана развития ОП и

регулярного пересмотра плана развития ОП. 
- Руководству ОП в 2024-2025 учебному году пересмотреть планы

развития ОП с привлечением основных стейкхолдеров, выявить 
уникальность и индивидуальность каждой отдельной ОП и отразить в 
содержании планов развития. 

- Ежегодно проводить мониторинг реализации планов развития ОП на
предмет выполнения целевых индикаторов, оценки достижения целей 
обучения, соответствия потребностям стейкхолдеров, на этой основе 
принимать решения, направленные на постоянное улучшение ОП. 
Результаты мониторинга доводить до всех заинтересованных лиц. 

- Руководству вуза в 2024-2025 учебном году обеспечить прохождение
руководителями ОП и иными лицами, задействованными в управлении ОП, 
обучения по управлению рисками. 

- Руководству ОП до конца 2024-2025 учебного года провести
детальный анализ рисков в разрезе ОП, конкретизировать мероприятия по 
снижению влияния рисков, указав измеряемые индикаторы выполнения, 
ответственных и сроки реализации. 

- В 2024-2025 учебном году разработать план мероприятий по
внедрению в учебный процесс новых инновационных методик преподавания 
и оценки, в том числе собственных, а также обеспечить обратную связь по 
эффективности их использования. 

По стандарту «Управление информацией и отчетность» 
Рекомендации для ОП 6В04102 «Экономическая безопасность», 6В04108 

«Экономика и менеджмент»: 
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- Обеспечить регулярное обсуждение результатов оценки
удовлетворенности основных стейкхолдеров аккредитуемых ОП на 
заседаниях коллегиальных органов и принятие решений для устранения 
выявленных недостатков. 

- В 2024-2025 учебном году определить критерии результативности и
эффективности ОП, ежегодно проводить оценку ОП на основе утвержденных 
показателей. 

Дополнительные рекомендации для ОП 6В04102 «Экономическая 
безопасность»: 

- К началу приемной кампании 2024-2025 учебного года разработать
маркетинговый план продвижения ОП с целью увеличения контингента 
обучающихся. 

По стандарту «Разработка и утверждение образовательной 
программы» 

Рекомендации для ОП 6В04102 «Экономическая безопасность», 6В04108 
«Экономика и менеджмент»: 

- К началу 2024-2025 учебного года определить перечень дисциплин,
содержание которых направлено на подготовку обучающихся к 
профессиональной, в том числе международной, сертификации. В 2024-2025 
учебном году внести соответствующие корректировки в содержание ОП и 
учебных дисциплин, а также установить связи с организациями, 
осуществляющими профессиональную сертификацию. 

- В 2024-2025 учебном году разработать план мероприятий по
гармонизации содержания ОП с аналогичными ОП зарубежных вузов с 
целью формирования и реализации совместных и/или двудипломных ОП в 
срок до 2026 года. 

Дополнительные рекомендации для ОП 6В04102 «Экономическая 
безопасность»: 

- К началу 2025 года определить критерии конкурентоспособности и
рентабельности ОП, ее уникальность и позиционирование на рынке 
образовательных услуг; результаты довести до сведения всех 
заинтересованных лиц. 

По стандарту «Постоянный мониторинг и периодическая оценка 
образовательных программ» 

Рекомендации для ОП 6В04102 «Экономическая безопасность», 6В04108 
«Экономика и менеджмент»: 

- Руководству вуза ежегодно проводить мониторинг эффективности
систем оценивания, используемых преподавателями в рамках учебных 
дисциплин; результаты мониторинга обсуждать на заседаниях коллегиальных 
органов управления. 

- Ежегодно проводить мониторинг и оценку качества ОП; результаты
мониторинга публиковать на сайте университета. 

- Руководству вуза в 2024 году разработать и внедрить механизм
своевременного информирования стейкхолдеров о предпринятых 
организационных решениях и запланированных действиях в отношении ОП с 
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помощью официального сайта университета. 
По стандарту «Студентоцентрированное обучение, преподавание и 

оценка успеваемости» 
Рекомендации для ОП 6В04102 «Экономическая безопасность», 6В04108 

«Экономика и менеджмент»: 
- Для обеспечения объективности оценивания результатов обучения в

рамках отдельных дисциплин руководству ОП к началу 2024-2025 учебного 
года организовать работу по пересмотру силлабусов учебных дисциплин на 
предмет наличия критериев и методов оценки достижений обучающихся 

- В 2024-2025 учебном году разработать и обеспечить реализацию
плана обучающих мероприятий для ППС в области преподавания на основе 
современных достижений мировой науки и практики, использования 
различных современных методик преподавания и оценивания, разработки и 
внедрения в учебный процесс собственных исследований в области методики 
преподавания учебных дисциплин; к началу 2025-2026 учебного года 
отразить полученные результаты в содержании преподаваемых дисциплин; к 
концу 2025-2026 учебного года обеспечить обратную связь по эффективности 
их использования. 

- Ежегодно проводить мониторинг по использованию инновационных
технологий обучения; регулярно обеспечивать распространение информации 
о результатах собственных исследований на сайте вуза. 

- Ежегодно актуализировать Справочник-путеводитель студента и
обеспечивать своевременное его размещение на сайте университета. 

По стандарту «Обучающиеся» 
Рекомендации для ОП 6В04102 «Экономическая безопасность», 6В04108 

«Экономика и менеджмент»: 
- Руководству ОП в 2024-2025 учебном году провести активную работу

по развитию внутренней и международной академической мобильности 
обучающихся, расширяя возможности сотрудничества с зарубежными и 
казахстанскими профильными вузами. 

По стандарту «Профессорско-преподавательский состав» 
Рекомендации для ОП 6В04102 «Экономическая безопасность», 6В04108 

«Экономика и менеджмент»: 
- В 2024-2025 учебном году провести обучение ППС применению

современных информационно-коммуникационных технологий, новых и 
инновационных форм и методов преподавания, которые в дальнейшем 
должны найти отражение в силлабусах и другой учебно-методической 
документации. 

- К началу 2025 года разработать и приступить к реализации плана
мероприятий по расширению внешней и внутренней мобильности ППС в 
разрезе ОП и привлечению зарубежных и отечественных преподавателей к 
преподаванию, совместным научным исследованиям, в целях интеграции 
обучающихся в мировое исследовательское пространство. 

- В 2024-2025 учебном году усилить сотрудничество с ЦМП «Болашак»,
мотивировать выезд преподавателей на стажировки в лучшие университеты 
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по аккредитуемым ОП. 
По стандарту «Образовательные ресурсы и системы поддержки 

студентов» 
Рекомендации для ОП 6В04102 «Экономическая безопасность», 6В04108 

«Экономика и менеджмент»: 
- До начала 2024-2025 учебного года обеспечить функционирование

сети Wi-Fi на уровне достаточном для бесперебойной реализации всех 
основных и обеспечивающих процессов. 

По стандарту «Информирование общественности» 
Рекомендации для ОП 6В04102 «Экономическая безопасность», 6В04108 

«Экономика и менеджмент»: 
- В 2024-2025 учебном году разработать, внедрить, опубликовать четкий

механизм отражения на веб-ресурсе информации в разрезе ОП о реализуемых 
программах, с указанием ожидаемых результатов обучения, оценочных 
процедурах, взаимодействий с академическими партнерами. 

- Регулярно проводить внутренний мониторинг веб-сайта и оценивать, в
какой мере имеющийся информационный ресурс отвечает современным 
требованиям, целям и задачам ОО в целом и в разрезе ОП. При этом 
учитывать технические требования к стандартным ресурсам: к дизайну сайта, 
техническим характеристикам, к системе управления контентом (CMS), 
унификации подачи материала на трех языках. 

Внешняя экспертная комиссия сделала следующие выводы по 
критериям Стандартов IAAR ОП 6B04102 Экономическая безопасность: 
1% сильных сторон, 82% удовлетворительных критериев, 17% 
требующих улучшения критериев, отсутствие неудовлетворительных 
критериев. 

Внешняя экспертная комиссия сделала следующие выводы по 
критериям Стандартов IAAR ОП 6B04108 Экономика и менеджмент: 1% 
сильных сторон, 86% удовлетворительных критериев, 13% требующих 
улучшения критериев, отсутствие неудовлетворительных критериев. 

Учитывая результаты внешней оценки, Аккредитационный совет принял 
решение о том, что образовательные программы НАО «Западно-
Казахстанский университет имени Махамбета Утемисова» соответствуют 
необходимым требованиям для получения международной аккредитации 
сроком: 

1) 6B01501 Математика на 5 лет
2) 6B01504 Физика на 5 лет
3) 6B01510 География на 5 лет
4) 6B01512 География-история на 5 лет
5) 6B02104 Режиссура на 5 лет
6) 7M11102 Культурно-досуговая работа на 5 лет
7) 6B04102 Экономическая безопасность на 3 года
8) 6B04108 Экономика и менеджмент на 5 лет
9) 6B01532 Биология-Психология (первичная аккредитация) на 5 лет
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10) 7M01535 Информатика (первичная аккредитация) на 5 лет
11) 6B01802 Социальная педагогика и педагог-ассистент (первичная

аккредитация) на 5 лет 
12) 6B03105 Психология (первичная аккредитация) на 5 лет
13) 6B04204 Правовое регулирование предпринимательской 

деятельности (первичная аккредитация) на 5 лет 
14) 6B02129 Инструментальное исполнительство (первичная 

аккредитация) на 5 лет 
15) 6B02125 Традиционно-музыкальное искусство (первичная

аккредитация) на 5 лет 
16) 6B02126 Актерское искусство (первичная аккредитация) на 5 лет
17) 7M01537 Биология (Биология и экология в системе общего и

профессионального образования Российская Федерация) (первичная 
аккредитация) на 5 лет 

В случае несогласия с принятым решением Аккредитационного Совета 
об аккредитации, организация образования вправе подать апелляцию в 
Комиссию по рассмотрению апелляций и жалоб IAAR. 

Также направляем Отчеты Внешней экспертной комиссии по 
специализированной аккредитации, в которых отражены полные экспертные 
оценки образовательных программ на соответствие стандартам IAAR. 

Поздравляем Вас и коллектив Университета с успешным прохождением 
международной аккредитации и желаем крепкого здоровья, плодотворной 
деятельности и новых творческих успехов! 

Приложение: 
- Свидетельства об аккредитации – 17 стр.
- Отчет ВЭК по специализированной аккредитации – 8 шт.

С уважением, 
Генеральный директор А. Жумагулова 

Малика Сайдулаева 
+7 (7172) 768 559


